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Vystupy dotaznikového setreni

Monitoring trhu prace

V ramci projektu Rozvoj vzdélavani na Slezské univerzité v Opavé bylo realizovano dotaznikové setteni,
jehoz cilem bylo zmapovat aktualni stav trhu prace ve vztahu ke studentlim a zejména absolventim
Slezské univerzity. Pracovni trh prochazi neustalym vyvojem, pficemz u fady procest dochazi, zvlasté
v poslednich letech, k dramatické proméné. Jednim z klicovych ukazatell, ktery je sledovan, je
uplatnitelnost studentl univerzity. Respektive mira jejich (ne)zaméstnanosti a zplsoby uplatnéni. Tyto
otazky jsou univerzitou dlouhodobé sledovany a vyhodnocovany. V tomto Setfeni se vyzkumny tym
zaméfril na dalsi oblasti, které se v disledku vyvoje situace na trhu prace ukazuji jako kli¢ové, a jejich

duleZitost roste.

Respondenty tohoto Settfeni byly soukromé firmy, statni organizace a instituce a neziskovy sektor.
Timto portfoliem respondentd byly osloveny vsechny segmenty trhu prace, které (rovnéz)
zaméstnavaji absolventy Slezské univerzity, pticemz jejich plsobnost nebyla Zadnym zplsobem

omezovana, a to ani geograficky ani z hlediska odvétvi, v némz plsobi.

Dotazniky byly v elektronické formé distribuovany na oficidlni e-mailové adresy respondent(.
Dotazovani probihalo v obdobi 18.10.2022 — 18.11.2022, a to ve dvou vinach. Celkem bylo osloveno

850 subjektd, response byla 200 odpovédi, ndvratnost Setfeni tedy ¢ini 23,5 %. Dotaznik Cital 21 otazek.

EVROPSKA UNIE . 2
Evropskeé strukturalni a investiéni fondy

Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani




SLEZSKA
UNIVERZITA

1. Ve kterém kraji vase firma (organizace, instituce) ptisobi? (v %)

Hlavni mésto Praha 6,1
Stredocesky kraj 2,0
Jihocesky kraj 0,8
Plzensky kraj 0,8
Karlovarsky kraj 0,4
Ustecky kraj 0,0
Liberecky kraj 0,4
Kralovehradecky kraj 4,1
Pardubicky kraj 0,8
Kraj Vysocina 1,2
Jihomoravsky kraj 4,9
Olomoucky kraj 6,9
Zlinsky kraj 6,1
Moravskoslezsky kraj 59,8
Celd CR 3,3
Zahranici 2,4

= Hlavni mésto Praha
= Stfedocesky kraj

= JihocCesky kraj

= Plzensky kraj

= Karlovarsky kraj

= Ustecky kraj

m Liberecky kraj

m Kralovehradecky kraj
m Pardubicky kraj

= Kraj Vysocina

m Jihomoravsky kraj
m Olomoucky kraj

= Zlinsky kraj

= Moravskoslezsky kraj

= Cela CR

Zdroj: Zaméstnavatel 2022
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2. Jaka je velikost vasi firmy (organizace, instituce) dle poétu zaméstnanci? (v %)

Zdroj: Zaméstnavatel 2022

= Mikropodnik — 1-10 zaméstnanci

= Maly podnik 11-50 zaméstnancl

u Stfedni podnik 51-250 zaméstnanct

Velky podnik vice nez 250

zaméstnancl

3. V jaké oblasti nebo oblastech piisobi vase firma (organizace, instituce)? (v %)

Primysl a vyroba 6,0
Velkoobchod a maloobchod 3,0
Doprava, logistika a skladovani 1,3
Gastronomie a cestovni ruch 5,6
Informacni a komunikacni technologie 7,8
Bankovnictvi, pojistovnictvi a finance 1,7
Cinnosti v oblasti nemovitosti 1,3
Pravni, Ucetni a auditorské ¢innosti 1,3
Verejna sprava 15,9
Vychova a vzdélavani 15,9
Zdravotni a socialni péce 18,5
Kulturni a spolecenské cinnosti 18,5
Jind 3,0
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= Primysl a vyroba
= Velkoobchod a maloobchod

= Doprava, logistika a skladovani

Gastronomie a cestovni ruch
m Informacni a komunikacni
technologie
= Bankovnictvi, pojistovnictvi a finance
-_ 1,7 = Cinnosti v oblasti nemovitosti

1,3
5,6
\ 1,3
1,3

m Pravni, Ucetni a auditorské ¢innosti

m \Vefejna sprava

= \/ychova a vzdélavani
m Zdravotni a socialni péce
m Kulturni a spoleCenské Cinnosti

= Jinad

Zdroj: Zaméstnavatel 2022
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4. Pracuji ve vasi firmé (instituci, organizaci) nebo v minulosti pracovali absolventi i studenti
Slezské univerzity? (v %)

= Ne

= Ano

Zdroj: Zaméstnavatel 2022

5. Pokud jste v pfedchozi otazce uvedl/a moznost "Ano", ohodnotte tuto spolupraci jako ve $kole

vrv

na Skale 1-5, kdy 1= super, 5=pfisté radéji ne (v %).

50,0
45,0
40,0
35,0

30,0

25,0
20,0
15,0
10,0
5,0 II
0,0 -
1 2 3 4 5

Zdroj: Zaméstnavatel 2022
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6. Zacal ve vasi firmé (instituci, organizaci) v poslednim roce pracovat absolvent vysoké Skoly? (v %)

= Ne

= Ano

Zdroj: Zaméstnavatel 2022

7. Vnimate nabidku studijnich programti realizovanych na Slezské univerzité jako zajimavou z
pohledu potfeb trhu prace? (v %)

= Rozhodné ano

= Spise ano

= Nedokdazu posoudit
= Spise ne

= Rozhodné ne

Zdroj: Zaméstnavatel 2022
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Formalni vzdélani versus nabizené dovednosti

8. Kdyz pfijimate nové zaméstnance, do jaké miry pfihlizi Vase firma (organizace/instituce) k
formalnimu vzdélani uchazece (,,diplomu“) a do jaké miry k jeho skutecnym schopnostem a

dovednostem? (1=zcela stéZejni; 5=nedulezité) (v %)

zcela stézejni 1 2 3 4 5 nedUlezité
Dosazené formalni vzdélani je pro nas 22,0 38,0 30,0 6,5 3,5
rF:a(lasalne schopnosti a dovednosti jsou pro 675 245 5.0 15 15

Zdroj: Zaméstnavatel 2022

Realné SChopnOSti @ dovednosti jsou oo nas _m "
m2
m3

Dosaiené formallnI,VZdéIa’nI,je pro nés _6’5| 4
m5

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0 100,0

Zdroj: Zaméstnavatel 2022
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Interpersonalni dovednosti (Soft skills)

9. Oznadte, které dovednosti jsou pro vas, jakoZto zaméstnavatele dlileZité a ohodnotte miru jejich

vvvvvv

el wers zcela
velmi dulezité 1 2 3 4 5 ol v
nedulezité
11. Retf)rlskt’e, prezentac‘nl a 46,0 365 16,0 10 05
komunikacni dovednosti
.12. J(’ed,nanl v krizovych situacich, 46.0 395 135 05 05
jednani pod tlakem
13. Schopnost sebereflexe 50,5 38,0 11,0 0,0 0,5
15. Kreativita 32,0 40,0 23,0 3,5 1,5
16. Schopnost tymové prace 68,0 27,0 3,5 1,0 0,5
17. Strategické - koncepéni mysleni 26,5 46,5 24,0 2,5 0,5
18. Analytické mysleni 29,0 43,5 25,0 1,5 1,0
19. Konstrukvt.l.\lml krItI.ChOSt a 370 495 13,0 0.0 05
schopnost prijimat kritiku
20. Zvy’sovavnl kvalifikace, ochota ucit 64.5 275 6.0 15 05
se novym vécem
21. Flexibilita a adaptabilita 61,0 33,5 4,0 1,0 0,5
22. Planovani a organlzciyam, time- 270 47.0 225 3.0 0.5
management, auto koucink
23. Informacni gramotnost 39,0 47,5 11,5 1,5 0,5
24. Jazykové dovednosti 20,5 29,0 30,0 14,0 6,5
25. Pracovni etika 65,0 28,0 55 1,0 0,5
26. Projektovy management 15,0 35,0 34,5 11,5 4,0
27. Orientace v socidlnich médiich 13,0 32,5 34,0 15,0 55

Zdroj: Zaméstnavatel 2022
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27. Orientace v socialnich médiich

26. Projektovy management

25. Pracovni etika

24. Jazykové dovednosti

23. Informacni gramotnost

22. Planovani a organizovani, time-management, auto
koucink

21. Flexibilita a adaptabilita

20. ZvysSovani kvalifikace, ochota ucit se novym vécem

19. Konstruktivni kriticnost a schopnost pfijimat kritiku

18. Analytické mysleni

17. Strategické - koncepcni mysleni

16. Schopnost tymové prace

15. Kreativita

13. Schopnost sebereflexe

12. Jednani v krizovych situacich, jednéani pod tlakem

11. Rétorické, prezentacni a komunikacni dovednosti

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0 100,0

Hl m2 m3 w4 m5
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10. Co pozitivné hodnotite na studentech/absolventech V3? (v %)

1,6
= Casova flexibilita
= Drive a ochota ucit se
= Znalost cizich jazykd
IT dovednosti
= Motivace
= Uroveri formélniho vzd&lani
m Jind
16,9

Zdroj: Zaméstnavatel 2022

11. Co negativné hodnotite na studentech/absolventech V5? (v %)

= Uroven motivace

= Urover znalosti cizich jazykd

= Nizkd uroven aplikacnich dovednosti
IT
< Neochota se dale ucit
‘ m Pfevazujici teoretické znalosti

= Mald zahranicni zkuSenost

m Jiné

Zdroj: Zaméstnavatel 2022
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12. Jak se podle Vas za poslednich 5 let zménila troven absolventd vysokych skol, které vase firma
(organizace/instituce) ptijala? (v %)

= Zlepsila se
= Zhorsila se
= Z{stala stejna

Nevim, nedokazu posoudit

Zdroj: Zaméstnavatel 2022

13. Pokud jste v pfedchozi otazce uvedl/a moznost "zlepsila se", tak prosim uvedte, v éem
konkrétné

e drive a ochota se ucit;

o flexibilita, ochota, vstficnost, ale je to individudlni;

e Chapou, Ze musi pracovat, Ze nestaci si to tam odsedét;

e |T dovednost;

e Jsou vice motivovani, zapdleni pro praci s klientem;

e Maji chut zlepSovat se;

e Preci jen maji trochu vice praktickych znalosti. Tézko viak fici do jaké miry je to diky VS a nebo
vétsi snahou IT studentd béhem studia jiZ pracovat ve firmach;

e pripravenost k vyuce, prace s administrativou;

e studenti jsou zvidavi, nadSeni a zajimaji se o vzdélavani;

e Vétsi propojeni teorie a praxe jiz pri studiu, lepsi prehled v oblasti pracovniho plsobeni;

o vétsi sebereflexe, ochota na sobé pracovat, drive, uplatnéni — budoucnost;

e vice informaci, lepsi jazykové kompetence, 4, vice praxe v ramci studia;

e Zajem o praci nad ramec svych povinnosti.
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14. Pokud jste v pfedchozi otazce uvedl/ moZnost "zhorsila se", tak prosim uvedte, v éem
konkrétné.

e drive, flexibilita,

e Absolventi jsou vybaveni teoreticky, nékdy i tady je jiZz problém s nedostate¢nym vybavenim,
ale zcela chybi praktické dovednosti a znalosti.

e ambice neodpovidaji zkusenostem a dovednostem, zavislost na socidlnich sitich,

e ani titul nezarucuje, Ze je absolvent na praci pfipraven, Ze dokaze pracovat samostatné a
samostatné dokonce u ni myslet,

e celkova Uroven absolventa VS,

o celkové zdjem, aktivita, samostatnost, motivovanost,

e horsi teoretické i praktické aplikacni dovednosti,

e chybi praktické zkusenosti / praxe v oboru je nedostatecna,

o lidé vystuduji ale nezUstavaji v oboru, motivaci je platové ohodnoceni, neochota ucit se
novému,

e maji prehnané finanéni ocekavani, a tedy i nardst prehnaného sebevédomi,

e mensi odborné znalosti v absolvovaném oboru,

e mluveny a obzvlast psany projev, orientace v legislativé, schopnost sebereflexe,

e nedostatek zajmu o vybrané povolani,

e negativni dlisledky distancni vyuky, nizka schopnost tymové prace, ztrata schopnosti
pravidelného plnéni Ukold v danych ¢asovych limitech,

e neochota pracovat v pomérné znacné formalizované instituci,

e neochota pfijmout odpovédnost,

e Neumi spojit teoretické a praktické véci, nedomysli véci az do konce, pouze splini ukol
Castecné a neuvédomi si, Ze je jeSté potfeba dotahnout vSe do konce, pokud je upozornén na
nedostatecné splnéni pokrci rameny, nevyvodi z toho pro sebe dlsledky.

e nizsSi Uroven vseobecného prehledu i teoreticko-metodickych znalosti,

e slabd a pouze teoretickd pfiprava do praxe,

e v poklesu rozsahu zakladnich znalosti studované odbornosti,

e Vnimame, Ze u nékterych student( a absolvent( se vytratila pokora/sebereflexe - ¢asto chtéji
pracovat na nejzajimavéjsSich projektech, ale zaroven nevidi, Ze zatim na to nemaji
znalosti/dovednosti/zkusenosti.
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15. Musi mit uchaze¢ o zaméstnani ve vasi firmé (instituci, organizaci) predchozi zkusenosti (praxi
(v %)

= Ne

= Ano

Zdroj: Zaméstnavatel 2022

16. Jaky zplsob zapojeni studenti do realizace odbornych praxi preferujete? (v %)

0,7
= vykonavani pouze zakladnich ¢innosti

= spoluprace na odbornéjsich
¢innostech

= samostatné Cinnosti smérujici k
rozvoji firmy

= vyuZiti placeného mentora z fad
vasich zaméstnancu, ktery by vedl|
praktikanty

= nikoho na praxi nepfijimame

® Jina

Zdroj: Zaméstnavatel 2022

)?
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Spoluprace se Slezskou univerzitou

17. Jsou vasi zaméstnanci zapojeni do systému vysokoskolskych absolventskych praci, tedy jsou
vedoucimi ¢ oponenty bakalaiskych nebo diplomovych praci studentd VS? (v %)

= Ne
= Ano

= Nevim

Zdroj: Zaméstnavatel 2022
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18. O jaké formy spoluprace se Slezskou univerzitou mate zajem? (v %)

= Pracovni inzerce (studentim a
absolventim) na Kariérnim portalu
univerzity

= Vedeni ¢i oponentura bakalarskych
¢i diplomovych praci studentd
Slezské univerzity

= Spolecné projekty (odborné,
populariza¢ni, vyzkumné apod.)

PFijimani student( Slezské
univerzity na praxi/staz

m Zapojeni zaméstnanctd do vyuky na
Slezské univerzité (externi
spolupracovnik)

= Prezentace firmy, nabidka
mozZnosti spoluprace

m Realizace odbornych akci
(seminare, workshopy) na
univerzitni ptidé

m Kulaté stoly, spoluprace na
rozvojovych aktivitach

= Nemam zajem o spoluprdci

Zdroj: Zaméstnavatel 2022
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19. Setkali jste se s moznosti vyuzit Kariérni portal Slezské univerzity? (v %)

m Ne

= Ano

Zdroj: Zaméstnavatel 2022

20. O jaké kurzy ¢i vzdélavaci akce pro vase zaméstnance mate aktualné zajem?

e relaxacni techniky, sexualita lidi s mentdlnim postizenim, ptistup k lidem s autismem,
alternativni komunikace, téma Alzheimerova choroba a demence,

e aktudlné o akce tykajici se komunikace a feSeni krizovych situaci v jednani s rodici,

e animace kultury, marketing kulturnich akci,

e cizi jazyky, informatika, muzejni pedagogika,

o (esky jazyk jako cizi jazyk - hodnoceni zaka,

e dusevni zdravi,

o efektivni komunikace, marketing,

e historické, muzeologické, pfirodovédné, IT,

e individualni planovani, podpora uZivateld socidlnich sluzeb, alternativni komunikace v
socialnich sluzbach,

e jakékoli kurzy v oblasti cestovniho ruchu,

o Jazykové gramotnosti, pfirodovédné gramotnosti,

e  koucink,

e krizova intervence, metody socidlni prace, prace s rodinou,

e kurz muzejni pedagogiky pro pracovniky muzei,

e kurz prace s informacemi,

e kurz pfimérené sebeobrany, pfijimani novych pracovnikd, efektivni fizeni lidi a procesl
VvV organizaci,

e kurzy akreditované MV CR podle zakona o Ufednicich USC,

e kurzy pro zaméstnance v oboru cest. ruchu a soc. médii,

o kurzy specidlni pedagogiky a pedagogiky obecné- predavani zkusenosti,

o kyberprostor, trh prace, finanéni gramotnost,
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e manazersky kurz, kurzy proti vyhoreni, komunikace,

e marketing, socialni sité,

e medialni vzdélavani, informacni valka, udrzitelnost,

e obchodni jedndni, socialni sité, marketing,

e PR, IT, knihovnictvi,

e praces PC,

e pfiprava na mezinarodni jazykové zkousky, odborna skoleni a kulaté stoly,

e psychohygiena, jak pracovat se stresem,

e rozvojové metody socidlni prace - prace s uzivateli s psychiatrickou diagnézu, marketing-
rozvoj socialnich siti, PR kampané zamérené na problematiku bezdomovectvi a socidlniho
vylouéeni,

e feSeni krizovych situaci v komunikaci s problémovymi jedinci, efektivita vyuky,

e socialni prace s uprchliky,

e specidlni pedagogika, pedagogika predskolniho véku,

e sprdvni ¢innosti ve verejné sprave,

e Skoleni na téma PAS, individudIni planovani aj.,

e time management, komunikaéni dovednosti,

e tvorba strategii v neziskovém sektoru,

e tymova spoluprace,

e vse tykajici se dotacnich titul a dotacni politiky,

e vymeéna zkusSenosti, sdileni dobré praxe, inovativni pfistupy v socialnich sluzbach, evaluace,

e vzdélavani v oblasti médii, zpravodajstvi, audiovizualni tvorby, tvirci fotografie, ekonomie a
Ucetnictvi, management,

e workshopy pro cestovni agentur.

21. Existuje néco, co byste nam (Slezské univerzité) chtéli sdélit/navrhnout?

Na tuto otevienou otdzku respondenti nejcastéji odpovidali formou doporuceni, zajmu o blizsi formu
spoluprace ¢i participace ve vyuce. Mezi nejcastéjsi doporuceni lze uvézt vyssi hodinovou dotaci
odborné praxe studentl v ramci studia, jeji rozloZzeni do vice semestr(, optimalné béhem celého
studia, aktivni zapojeni studentl do inovativnich projekt(, lepsi spolupraci s neziskovym sektorem,
firmami; zapojeni studentl do ¢innosti v uvedenych subjektech formou stazi, rozvoje spolec¢nosti apod.
¢i moZnost pripominkovat studijni programy, aby absolventi dosahli zakonem uznatelného vzdélani

pro urcité obory.

Vramci spoluprace by zaméstnavatelé ocenili blizsi propojeni pfi pfipravé a realizaci evropskych
projektu, oboustrannou vzdélavaci ¢innost v ramci rozvoje kompetenci studentl i vyucujicich, realizaci
smluvniho vyzkumu & vytvoreni fakultnich pracovist se zaméstnavateli, jez jsou nositeli know-how a
odbornosti v daném odvétvi. Velmi potésujici je zajem ze strany zaméstnavatell o blizsi ¢i hlubsi formy
spoluprace se Slezskou univerzitou obecné, realizaci kulatych ¢i vzdélavaci ¢i prezentacni cinnost

smérem ke studentdim a zaméstnancim.

V neposledni fadé je potfeba zminit také podnéty tykajici se kvality absolventl ¢i potfeby generacni
obmény ¢i posileni vyucujicich priifezové na vsech soucastech univerzity. Objevily se reakce jak velmi
pozitivni, tak také kritické, otevirajici prostor pro dalsi vyvoj a zlepseni.
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