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Uvod

Rok 2020 byl v €¢innosti Univerzitni knihovny poznamenan pandemii Covid-19. Toto obdobi
pro nas pfineslo spoustu vyzev, pfedevsim jsme chtéli v jakékoliv pfijatelné podobé zacho-
vat pFistup &tenaid ke knihovnimu fondu. Na zakladé vyhlaSeni nouzového stavu v CR
byla vSak Univerzitni knihovna od 13. 3. 2020 uplné uzaviena. K ¢astecnému obnoveni
provozu doslo od 20. dubna, kdy byla pro potfeby uzivatell zpfistupnéna prostfednictvim
bezkontaktnich vypuj¢ek na objednavku. Tato situace se jesté jednou opakovala béhem
fijna a od listopadu zacala knihovna opét pracovat v rezimu bezkontaktnich vypujcek, a to
az do konce roku. Bylo nutné podstatné upravit chod knihovny tak, aby stale slouzila
svému zakladnimu ucelu a nebylo pfitom ohrozeno zdravi ¢tenaf ani pracovnikd knihov-

ny.




Univerzitni knihovna SU, pracovisteé 0pava



Zprava o Cinnosti Univerzitni knihovny SU z3 rok 2020

Provoz v pandemickém obdobi

Vzhledem ke stavajici situaci bylo nutno zavést nékolik nasledujicich opatfeni.

1. Zavedeni systému bezkontaktnich vypujéek a bezkontaktniho vraceni - Vypujcky
fungovaly bezkontaktné, coz znamenalo, Ze ¢tenaf si nejdfive objednal své knihy mailem,
do kterého uved| nejen pozadované tituly, ale také den a pfesny Cas, kdy si je vyzvedne.
V pfipadé, Ze Cas kolidoval s ¢asem jiného Ctenare, byl dohodnut nahradni termin.
Tyto knihy mu byly pfichystany na stolek pfed knihovnou. Nedochazelo tak ke kontaktu
mezi pracovnikem UK a ¢tenafem a byl minimalizovan i kontakt mezi jednotlivymi ¢tenafi.
Ctenafi byli rovnéZ upozorfiovani na dodrzovani véech hygienickych opatfeni. Bezkontakt-
né bylo feSeno i vraceni vypujcek, a to vyhradné do biblioboxu. Vracené knihy byly nasled-
né 48 hodin v karanténé nez byly zafazeny zpét do regalu.

2. Bezkontaktni platby prevodem na ucet - V souvislosti s nemoznosti platby hotovosti
za poplatky knihovné (registrace, upominky atp.) bylo nutné vyfeSit i moznost platby
pfevodem, coz bylo nakonec s laskavou pomoci pi. Kamradové a p. Kramného zafizeno
pomoci platby v Obchodnim centru IS SU.

3. Informovanost - UzZivatelé knihovny byli o nastalych zménach pravidelné informovani
jednak formou hromadnych mailQ, dale pak aktualitami na webu knihovny, na Facebooku
knihovny a v neposledni fadé pomoci vyraznych tisténych oznameni na dvefich a nastén-
kach. Ve velké mife také fungovalo individualni informovani ¢tenarl mailem, telefonicky
¢i pomoci aplikace MS Teams.

4. Elektronické informacéni zdroje - Byla provedena revize funkénosti EIZ, byly aktualizo-
vany navody na pfipojeni k t&émto zdrojum a to i z domu, ve zvySené mife bylo o EIZ infor-
movano na webu, Facebooku i formou roll-upl. Informacni roll-upy, které nam byly zapuj-
Ceny konsorciem CzechElib, informujici ¢tenafe o aktualni nabidce EIZ v nasi instituci,
byly instalovany v interiéru studovny i pfed vstupnimi dvefmi. Tyto roll-upy byly rovnéz
opatfeny QR kédem pro snazsi pfistup na web s odkazy na EIZ. V ramci stavajici pande-
mické situace nejvétsi eské knihovny (Narodni knihovna CR, Moravska zemska knihov-
na, Knihovna Akademie véd) zpfistupnily pro studenty zdarma své databaze.
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5. Meziknihovni vypujéni sluzba - V ramci moznosti zUstala zachovana také MVS,
samoziejmé pouze s témi institucemi, které fungovaly i v dobé pandemie.

6. Informacéni lekce - Informacni lekce probihaly v tomto obdobi on-line
v prostfedi MS Teams.

7. Dalsi ¢innosti - Vzhledem k nepfitomnosti ¢tenafd ve studovné bylo snazsi provést
nékteré praktické Cinnosti, at uz se tykaly Upravy interiérd, kontroly spravného zarazeni
knih, nebo vyfazovani zastaralé techniky. Na vypuj¢ni pult byla nainstalovana plexiskla
a pred pult na podlahu nalepeny znaCky oznacCujici rozestupy 2 metry. Regaly
v knihovné byly opatfeny novym znacenim.
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Projekty

Uvedeni do provozu nového knihovniho systému Tritius

Na samém zacatku roku 2020 byl spustén do provozu novy knihovni systém Tritius, jenz
byl vybran na zakladé vybérového fizeni v roce 2019. Po dvoudennim Skoleni ve dnech
6. a 7. ledna 2020, byl na dva tydny spustén testovaci provoz Tritia pro pracovniky UK
(pfiCemz soubézné jesté bézela vypuijcni sluzba na systému Clavius). BEéhem testovaciho
provozu systému Tritius doSlo k procisténi databaze od neplatnych zaznamd a duplicit
a vyladéni zakladnich funkci, pficemz dalSi funkce jiz byly ladény specialné pro nase
potifeby uz béhem ostrého provozu knihovniho systému. Drobné upravy a nastaveni probi-
haji ve spolupraci s vyvojafi doposud, mimo jiné i v reakci na bezkontaktni provoz v pande-
mickém obdobi.

Novy elektronicky informaéni zdroj, databaze e-knih BOOKPORT

V bfeznu nam byl nakladatelstvim Grada poskytnut zdarma na dva mésice testovaci
pfistup do databaze e-knih Bookport. Odezva na tento novy EIZ byla natolik pfizniva,
Ze jednotlivé soucasti SU souhlasily s objednanim trvalého pfistupu do vSech oddilt (me-
dicina, psychologie a pedagogika, bussines, technika) za zvyhodnénou cenu do konce
roku 2020 a nasledné pak i pro nasledujici rok 2021, jiz v kooperaci s konsorciem CzechE-
lib.
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Praxe a PVS

UK umoznuje studentim knihovnictvi vykonavani povinné praxe. Pro studenty denniho
studia je to v rozsahu 14 dnu, pro studenty kombinovaného studia je to v rozsahu
2 — 3 dnl. Praxe probiha tak, ze studenti jsou postupné seznamovani s jednotlivymi
knihovnickymi €innostmi a postupné konzultuji s jednotlivymi pracovniky dalSi knihovnické
procesy. Od zakladni evidence knih a periodik, katalogizace, vypujcnich
a dalSich sluzeb, v€etné zafazovani knih do fondu, udrzby a ochrany fondu a dalsi.
Po absolvovani praxe by méli mit zakladni pfehled o chodu a fungovani knihovny. V roce
2020 knihovna také zaméstnavala celkem 6 studentl (PVS) v celkovém rozsahu,
pfi plném poctu az 240 hodin mési¢né. VétSinou najednou dochazeli 3 az 4 studenti.

Personalie

Chod opavského pracovisté Univerzitni knihovny zajistuje 8 pracovnikd, v€éetné jednoho
systémoveho knihovnika, ktery zajistuje sluzby IT, nékteré propagacni aktivity a spravu
nového knihovnického systému Tritius.

Béhem roku 2020 se pracovnici zu€astnili Skoleni k novému knihovnimu systému Tritius
a nékolika online seminara.
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Vymeéna, prodej publikaci a skript

Pocet knih ziskanych vyménou: 397

Pocet periodik ziskanych vyménou: 41 titul, 99 ks

Pocet odeslanych knih: 286 ks

Pocet odeslanych periodik: 3 tituly, 35 ks

Odeslana Acta historica Universitatis Silesianae Opaviensis: 50 ks

V ramci pravidelné vymény spolupracujeme s 58 institucemi v CR (VS: 9, NPU: 5, muzea:
19, archivy: 8, ustavy AV CR: 10, galerie: 3, ostatni: 4) a 17 zahraniénimi institucemi (uni-
verzity: 9, ustavy: 7, muzea: 1).

Spolupracujeme také s institucemi, které projevi zajem o jednotlivé tituly vydanych publi-
kaci. Zajem o publikace (urCené pro vymeénu) pravidelné projevuji: Méstska knihovna P.
Bezru€e v Opave, OKO (Opavska kulturni organizace) Opava, Krajska védecka knihovna
v Liberci, Studijni a védecka knihovna v Hradci Kraloveé, Studijni a védecka knihovna
Plzefiského kraje v Plzni, Ustav pro jazyk desky AV CR, Ustav pro eskou literaturu AV CR,
Narodni filmovy archiv, Ustav d&jin uméni Praha, Mé&stska knihovna a informaéni centrum
Hradec nad Moravici, Muzeum Beskyd Frydek-Mistek, Lékafska knihovna Méstské
nemocnice Ostrava.

Prodej publikaci: soucasti sluzeb UK je také prodej publikaci z produkce Slezské univerzi-
ty. A to bud pfimo v knihovné, nebo prostfednictvim e-shopu. Celkova Castka prodeje za
rok 2020 cCinila 23 415,- K¢, z toho prostfednictvim e-shopu 1 828,- K¢.
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Neuwirthova knihovna a zpracovani dalSich fonda
V prabéhu celého roku pokracovaly finalni faze zpracovani pozlstalosti Vladimira
Neuwirtha, bylo také dokon&eno vlepovani RFID identifikatord do jednotlivych svazka.

Zaroven probihalo tfidéni a katalogizace knihovny Vaclava Hory, které je jiz také ve své
finalni fazi a dle pfedbézného odhadu bude dokonéeno béhem roku 2021.

Nové se zacaly vlepovat RFID identifikatory do studentskych kvalifikaCnich praci a rovnéz
¢arové kody do jednotlivych Cisel Casopisl, coz usnadni jejich pfipadné plj¢ovani.
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Vystava: Kanclér Metternich a jeho vize miru

Vzhledem k nepfiznivé pandemické situaci jsme nemohli v roce 2020 naplnit nasi ideu ¢tyf
vystav za rok, pfesto jsme byli velmi potéSeni, Ze se nam ve spolupraci s Narodnim pamat-
kovym ustavem a spravou zamku Kynzvart podafilo v fijnu 2020 usporadat vystavu, ktera
byla soucasti pfipominky vyroci 200 let od konani Opavského kongresu. Zapulj¢ena vysta-
va byla sice pavodné koncipovana k vyroci 160 let od Metternichova umrti, ale vzhledem
ke klicové roli Metternicha na Opavském kongresu se nam vyborné tematicky hodila.
Vystava méla trvat puvodné do konce roku 2020, avSak v souvislosti s pandemickou situa-
ci bude ponechana az do zafi roku 2021, je tedy stale ke shlédnuti ve foyer knihovny
v pfizemi i v patfe. Vystava sestava z 12 informacnich roll-up panelt a 9 obrazl. Vzhledem
k nepfiznivé situaci k navstévé jakychkoliv vystav jsme ve spolupraci s propagacnim
tymem SU pfipravili také virtualni verzi této vystavy, ktera je doposud pfistupna na webu
UK.

Univerzitni knihovna Slezské Univerzity, RKF Praha, NP0/ Sprava statniho zamku Kynzvart

Kanclér Metternich a jeho vize miru
21.10. - 31.12. 2020

Kanclér
Metternich
a jeho vize
miru

Tato vystava vznikla u prileZitosti 160. vyroti Umrti nejvyznatngjsino clena
rodu Metternichd.

Touto vystavou chee Univerzitni knihovna pripomenou osabnost rakouského
kancléfe Klemense Metternicha, hiavniho inicistora Opavskeho kangresu,
ktery se uskutetnil od 20. fijna do 20. prosince 1820 v Opavé a od jeha kondni
uplyne v tomto roce 200 let.

Vystava bude umisténa ve ych pt UK, v
tase UK, vstup volny

-~
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> rakouské kulturni férum"™ SLEZSKA

NARODNI UNIVERZITA
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Univerzitni knihovna SU, pracoviste Karvina
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Sluzby

Velkou &ast sluzeb se podafilo prfenést do online prostfedi. Vypujcky studijni literatury pak
byly poskytovany na zakladé pfedchozi rezervace nebo objednavky. Pfipravené knihy si
pak uzivatel mohl vyzvednout na vydejnim stolku v bezpe&ném rezimu s minimem kontak-
tu mezi knihovnikem a uzivatelem knihovny.

UZivatelé se naucili objednavat dokumenty pfes online katalog. Samoziejmosti byly online
konzultace a mailova poradenstvi, zvlasté pro studenty zavéreCnych ro€nikd. Nejvice
dotazl bylo zodpovézeno prfes e-mail, FB stranku a také pfes MS Teams. Velky duraz byl
kladen také na bezkontaktni vraceni knih do biblioboxu, ktery je umistén proti recepci VS
koleji a je v provozu nonstop.

V8em uzivatelim byly pravidelné prodluzovany dokumenty a vychazeli jsme vstfic hlavné
zahrani¢nim studentum, ktefi neméli Sanci se béhem roku dostat do knihovny a knihy
vratit.

Foto: vydejni stolek Univerzitni knihovna Karvina
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Prace s fondem

V obdobi celkového uzavieni knihovny probihala dezinfekce dokumentl a s tim spojené
i kontrolni prace o stavu fondu. Kromé téchto praci, probihalo také ,cisténi“ on-line katalo-
gu, tzn. kontrola a aktualizace zaznam knih, aby je uzivatelé mohli snadnéji najit.

Personalie

V Cervenci 2020 odesla jedna knihovnice na matefskou dovolenou. Od 1. 9. 2020 byl na
jeji misto pfijat novy knihovnik. Chod knihovny je tak celkové zajistovan 3 zaméstnanky-
némi a 1 zaméstnancem.

Informaéni vychova

Vzhledem k uzavfeni knihovny se zaCatkem zimniho semestru akademického roku
2020/2021 knihovnicko-informacni lekce pro své nové uzivatele (studenty 1. roCniku)
uskutecnila formou prezentace na fakulté OPF.
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Foto: Prezentace pro studenty 1. ro¢nikd
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Elektronické informaéni zdroje

V roce 2020 jsme zaznamenali zvySeny zajem o dokumenty v elektronické podobé. Stu-
dentim byla nabizena digitalni knihovna, dale pfistupy k EIZ https://www.slu.cz/opf/cz/uk-
kdatabaze. Novinkou byla databaze BOOKPORT. Pravidelné byli studenti informovani o
novych pfistupech k jinym databazim, které mohli vyuzit a které byly nabizeny Narodni
knihovnou CR.

Vzdélavani pracovniki knihovny

VsSichni pracovnici knihovny se ucastnili konferenci a Skoleni, které probihaly v online
prostfedi a tim se zdokonalili mimo jiné i v praci online. Byly to mezi jinymi Bibliotheca Aca-
demica apod. Porady probihaly prostfednictvim MS Teams, kde byl zfizen tym UKKA.

Akce v knihovné

5. ro¢nik prodejni vystavy zahrani¢ni literatury byl také ovlivnén pandemii covid-19 a usku-
teCnil se v elektronické podobé. Zajemcum byly rozeslany seznamy knih s odkazem na
web. Celkem bylo zakoupeno 50 knih.
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Navzdory vySe zminénym komplikacim Ize konstatovat, Ze Univerzitni knihovna zvladla
velmi dobfe narocné obdobi mimoradnych opatfeni a byla schopna, s vyjimkou obdobi,
kdy byl vyhlagen nouzovy stav, poskytovat vétSinu svych sluzeb po cely rok. Pro uzivatele
byla nastavena maximalni mozna mira dostupnosti knihovnich fondu i elektronickych infor-
macnich zdroju.

Zpracovali: Zuzana Ticha, Gabriela Chromcova, Jan Woitek
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Zakladni statisticka data

Pocet studijnich mist

Pocet registrovanych
uzivatel knihovny

Pocet registrovanych
externistl/vefejnosti

Zdroje:

Pocet knihovnich jednotek
Prirastky za vykazovany
rok

Pocet vysokoskolskych
kvalifika¢nich praci

Pocet knihovnich jednotek
ve volném vybéru

Pocet titull seridlovych
publikaci

Z toho tisténych
Z toho elektronickych

Z toho v obou formach

Pocet e-knih v trvalém
nakupu

Vypujcni sluzby
Celkovy pocet vypujcek
Pocet prvnich vyptjcek
(Uvadi se pocet absencnich
vypujcek

bez prodlouZeni.)

Pocet prodlouzeni

Pocet MVS do knihovny
(Pocet zrealizovanych

Knihovna Mat.
ustavu

8

87

10 350

13

412

8 128

45

36

14

1 984

118

1 866

54

Pracovisté
Opava

72

1 766

166 126

3854
14 203
45773
114

109

626

26 408

4751

21 657

778

Pracovisté
Karvina

110

371

57619

672

13 226

40 820

44

42

91

7 456

1 699

5757

118

Celkem

190

2224

234 095

4539

27 841

94 721

203

187

16

14

717

35 848

6 568

29280

950
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Pocet MVS z knihovny
(Pocet zrealizovanych
pozadavkli MVS

do jinych knihoven)

Skoleni, vyuka a akce:
Pocet hodin Skoleni
Pocet ucéastniku skoleni

Pocet kulturnich akcei

43

14,5

155

4,5

185

56

19

340




Slezska Univerzita
Univerzitni knihovna
2021





