Jubilejni 10. ro€nik mezinarodni védecké konference
Aktualni trendy lazenstvi, hotelnictvi a turismu.
Digitalizace cestovniho ruchu

se uskutecnil 30. 3. 2022 tentokrate na Vysoké Skole hotelové a ekonomické
v Praze. Uvodem predstavil cil konference prorektor VSHE docent Jan Han,
ugastniky konference pfivitali generaini feditel VSHE David Melas, MPhil. a
pritomni spoluporadatelé konference, docentka Pavlina PelleSova (Slezska
univerzita) a profesor Andrzej Rapacz (Ekonomicka univerzita Vratislav).

V plenarni Casti byla prezentovana témata zaméfena na aktualni stav a
rozvoj aplikace a vyuzivani modernich informacénich technologii v cestovnim
ruchu, napfiklad doc. Han predstavil Nové aplikace informacnich technologii
v hotelnictvi a cestovnim ruchu, feditel Ceské centraly cestovniho ruchu
CzechTourism, dr. Herget se zabyval Digitalizaci v cestovnim ruchu ze strany
agentury CzechTourism — projekty e-turista a GDS, doc. Gajdosik predstavil
Vyznam inteligentnych udajov v rozvoji cestovného ruchu. Dale vystoupili
doc. Palatkova, byvala feditelka Ceské centraly cestovniho ruchu —
CzechTourism, toho Casu na Vysoké Skole mezinarodnich a vefejnych
vztahd Praha; Martin Kotek, pracovnik Ceského vysokého uéeni technického
v Praze a prezident Asociace virtualni a rozSifené reality a Ing. Jaromir
PaZout, feditel Ceské a slovenské poboCky spoleCnosti Bookassist.
V nasledujici panelové diskusi na téma Informacni technologie v hotelnictvi



a gastronomii byly diskutovany aktualni vyzvy, pfilezitosti i rizika aplikace
informacnich technologii v Ceské gastronomii a hotelnictvi.

Konferenci doprovazely odborné workshopy: jednim z témat byly koktejly a
jejich parovani s pokrmy, dalSi téma se vénovalo cCeskym tradi¢nim
regionalnim sladkym specialitam a rovnéz aktualnim tématem bylo vyuZiti
virtualni reality pfi tréninku pracovniku hoteld.




Odpoledni ¢ast konference tvorily tfi odborné sekce. Prvni sekce s nazvem
Data a jejich vyuziti pfi fizeni cestovniho ruchu, druha zamérena na Nové
technologie pro rust a treti na téma Trendy v rozvoji cestovniho ruchu
predstavily fadu prispévkl, které prezentovalo pres dvacet fe¢nikl a kde
rovnéz probihaly bohaté diskuse.

Na neformalnim setkani Ceskych, slovenskych a polskych ucastniku byla
béhem slavnostniho vec€era diskutovana témata linouci se celou konferenci,
kde probihaly konfrontace nazorl odborniki a akademikl o aktualnich
trendech v lazenstvi, hotelnictvi i turismu.

Za védecky vybor konference
Pavlina PelleSova



