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MANAGEMENT



FUNKCE

uskutecénuje se prostrednictvim

vSeobecné trinomické funkce B

svytyCeni cilu
srealizace cilu
*hodnoceni urovné
*splnéni cill

L



FUNKCE RIZENI

Q

Q

zakladni

doplnnkoveé

planovani — zabyva se
stanovovanim cilu

a rozhodujicich ukolud, které
promita do planovacich
dokumentu

organizovani — zabezpecuje
implementaci cilt a uloh
stanovenych plany do praxe
a pomoci nich dosahuje
konkretni vysledky
(vyrobky, sluzby,
cinnosti,...)

kontrolovani — hodnoceni
urovné splneni planovanych
ukolu a schvalenych cilu

O rozhodovani — cile a plany

jsou pripravovany variantné
a na zakladé jejich
komplexniho posouzeni je
vybirana optimalni varianta

O requlovani — implementace

cila a planu do praxe se
provadi na zakladé
posouzeni konkreétni situace
a respektovani zmén
(podminky, cas, zdroje....)

1 koordinace — funkce rizeni

Jjsou slad’ovany v prostoru

a case tak, aby byly pinény
rozhodujici ukoly a aby byl
system co nejhospodarnéjsi
a nejvykonnéjsi



§
-
S
1
o
139 o
..“Ea
|

s o
e

]
-

s

O
Sl
e

jako mechanizmus
"post roje a
meto uji

jako systém
wjnsti icich
p u
"va ua
kompetenci

o
A
e~ - et
= . t ]
1 053 |
¥an > it
e Leasthest 2
e T
“ - LRl e M o
r ..J.. 0
- i i
1 § N
v |
o >

Rv]
3

54
<
&
5
entes
et

‘?1:‘
e

s
F hesty
ey

E
it
1

,\I

Lond

-
.4'(‘
< yeds ol

A S

=
s tae]

ST

[
[Lntealihie

AR
3

R

it STl

=financnich zdroju

53 -q:c 5%
< .

=

;
—

25
,

T
T

MANAGEMENT
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CHARAKTERISTIKA FUNKCi MANAGEMENTU

PLANOVACI FUNKCE

v u W WY

d v procese planovani jsou na zakladé stanovenych cilu
uréovany hlavni akoly a ¢innosti, kterée se podileji na
procese jejich naplnovani,

A realny plan je mozno sestavit jen na zakladée podrobneée

analyzy systému a jeho komponentu, posouzeni potreb
a moznosti lidskych, materialovych a dalsich zdroju,

1 v krizovem managementu se vyuziva systém
specialniho krizoveho planovani, ktere stanovuje nejen
cile, ale i zdroje, metody a postupy na useku krizoveho
rizeni. ' ' ' ' '




CHARAKTERISTIKA FUNKCi MANAGEMENTU

ORGANIZACNI FUNKCE

d je funkci, jejimz prostrednictvim se v souladu s cili, zdroji,
silami a prostredky vytvari optimalni organizacni struktura,

0 vnasi do systéemu rovnovaznost a stabilitu, pricemz ma kladné
i zaporné stranky,

O organizaci a organizovani je mozno chapat jako proces tvorby
a usporadani prvku urcitého. objektu a vztahu mezi nimi
v prostoru a case s cilem dosahnout maximalni efekt pri
plnéni dloh,

O vymezeni optimalnich pravomoci a zodpovednosti lidi
zucastnenych na organizac¢nich procesech pomaha zajistit
poradek, disciplinu a ekonomicky zptsob uskute¢novani
vsech ¢innosti,

O organizovani v krizovém rizeni se podili na vytvareni
optimalnich podminek na odstrariovani nasledku krizovych
jevu (liniové-stabni organizacni struktury s moznosti vytvareni
pracovnich modulu).




CHARAKTERISTIKA FUNKCIi MANAGEMENTU

CILE

scilevedoma cinnost,

ktera podporuje plnéni
ukolu,

-vSechny cinnosti je potrebné

KOORDINACE

*Cim je narocnejsi provadena
¢innost, tim vice je potrebné
vydavanim prikazu slad’ovat
jednotlive dilci aktivity

orientovat na dosazeni do celku (napr. koordinace IZS)
konkretniho cile X
PRAVOMOC
ZNAKY * vyjadruje pravo prijimat
ORGANIZACE erozhodnuti a vydavat prikazy
V KRIZOVEM bez ’?Iutn(c;(sti dostat k tomu
*souhlas (kompetence,
MANAGEMENTU *pusobnost — velitel hasicské
J% «jednotky Fidi zdsah IZS),
SPECIALIZACE
*¢lovék se ve sveé cinnosti j P -
stale vice specializuje &ODPOVEDNOST

v navaznosti na rozSirovani
védomosti a zdokonalovani
technologii

*ulohou je dosadit kazdého
pracovnika na optimalni
misto v systeme KW,
aby bylo mozno dosahnout
maximalni efekt

*navazuje na pravomoc

~existuje presnée vymezeny vztah
mezi udélenou pravomoci a
prislusnou zodpoveéednosti
(zakon musi jednoznacné
stanovit pravomoc
a zaroven i zodpovédnost
kazdeho zachranare).




CHARAKTERISTIKA FUNKCi MANAGEMENTU

FUNKCE VEDENI

O je jednou z rozhodujicich spolecnych ¢innosti vsech ridicich
pracovniku, prostrednictvim které koordinuji ¢innost lidi pri
plnéni vytycenych cili, pozitivné motivuji podrizenych
v procese dosahovani maximalnich vykonu a realizovani
skupinovych cilu,

O je v nem zvyrazneneé interpersonalni hledisko managementu,
pricemz se v.néem vyznamné uplatnuji individualni schopnosti
manazera, ale i kazdého prislusnika rizene skupiny,

d dulezZitou soucasti vedeni je dosazeni optimalniho stupé
verbalni i technické komunikace,

O v krizovém managemente je uloha vedeni zvyraznéna hlavné
v obdobi reakce na vzniknutou krizi

O podminky, v kterych musi zasahovat vykonné prvky krizoveho
managementu, jsou ve vétsiné pripadu velmi slozZité, ohrozuji
zivot a zdravi zucastnenych a vyzaduji si znacnou davku
odvahy, ale téz iniciativni a maximalné kreativni jednani.




CHARAKTERISTIKA FUNKCi MANAGEMENTU

PERSONALISTIKA

O zabyva se pripravou, vybérem a obsazovanim
pracovniku do pracovnich pozic podle funk¢ni struktury
ridiciho organu, pripadné vykonné jednotky,

O prevazna vétsina pracovniku v systému krizovéeho
managementu ma charakter statnich zaméstnancu
(pripadné zaméstnancu ve verejném zajmu) a vykon
jejich funkcnich povinnosti se ridi zvlastnimi pravnimi
normami,

O na druhe strané v krizovem managemente pracuji
odbornici z cele rady navzajem velmi odlisnych profesi,
kterych schopnosti a pripravenost na plnéni ukolu musi
byt prubézné provérovany a musi byt vytvoren system
na jejich upevnovani a prohlubovani.




CHARAKTERISTIKA FUNKCi MANAGEMENTU

KONTROLNI FUNKCE

Q nastroj zjiStovani urovné dosazeni vytycenych cilu a
stanovovani odchylek od schvalenych planu, pripadné
od predepsanych standardu,

O na druhe strané umoznuje pouziti korekcnich
mechanizmu, pomoci kterych je mozno splnit
planované ukoly,

) soucasti kontrolni ¢innosti je i zjistovani osobni
zodpovédnosti za nesplnéni ukolu, pripadné
nedodrzeni terminu,

O v podminkach krizového managementu je kontrolni
cinnost zamerena na dve diametralné odlisna obdobi:
— obdobi pripravy na reseni krizovych jevu (prevence,
krizove planovani),

— obdobi reseni krizovych jevu (reakce na krizi,
obnova systemu).




aplikace metody vedeckeé analyzy do procesu
rizeni (v krizovéem managementu se pouziva
pri posuzovani rizik, cest na jejich minimalizaci,
pri navrhovani sil a prostredku na reseni kr|Z|,...)

&

rozvmutl psychologle Ildske motlvace (jejl

aplikace v procese pripravy krizovych manageru " L.M.GILBERTHOVA
i zachranaru)

L

zavedenl s stemoveho prlstupu prl stanovovanl
realnych cilu a vojenskych principu centralniho
rizeni (vytvareni krizovych strategii a taktik,
organizace ridicich i vykonnych prvku krizového H. EMERSON
managementu, vyznam informaci v krizovem 4
managementu)

vytvareni formalnich a neformalnich organizacnich
; struktur v managemente, vyuzivani principu
_ sociologie a zasad behaviorizmu (vyznam autority a H.MUNSTERBERG
_ psychickeé odolnosti krizovych manageru v prubehu
krizovych jevu a zavedeni protistresove pripravy) .




vyuzivani postupu empirické analyzy hierarchickych
kompetencnich a administrativnich pravidel ve statni
sprave, ozbrojenych silach i v nabozenskych
strukturach (aplikace zaveru z této teorie v krizovéem
managementu)

e B N B I e B B B B I B B I B I B o I B I B B I N B I B I B I e e e N ey N O N Ny B E Yy By B B N5,

zdliraznovani vyznamu moralni motivace a osobnih
uspokojeni z vysledkt prace (vyuziti v prubéehu
reseni krizovych jevl na motivovani prislusnik
zachrannych jednotek)

zduraznovani funkce vedouciho ve formalnich

organizacich (aplikace pri stanovovani kompetenci

krizovych manageru)

vytvorenie principov a funkcii manazmentu
(pouzivanie principov a funkcii manazmentu

v krizovom manazmente je zavislé na schopnostiach

konkréetnych krizovych manazeérov),

&

M.WEBER

E.MAYO

Ch.BARNARD

H.FAYOL




HENRI FAYOL

_Ifrancouzsky prumyslinik, ktery se podilel na
rozvoji managementu,

_ljeho teorie spojené s efektivhim rizenim nebyly
zpocatku uznavany,
_lrozhodujicim prinosem pro teorii

managementu bylo formulovani péti funkci
managementu a trinacti principu managementu,

_Ifunkce i principy managementu jsou pilnée
uplatnitelné i v podminkach krizového
managementu,

_Iprincipy managementu je mozno v plném
rozsahu aplikovat i na podminky krizoveho
managementu.
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centralné fizeny systém

\" O fesSeni krizovych jevu si vyzaduje Fizeni z jednoho mista Q
! O zasah zachrannych jednotek musi byt rizen jednim \
poverenym Fidicim pracovnlkem
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EI koordlnace cmnostl zachrannych jednoték
A\ O zachovani technologické postupnosti jednotlivych
i zachrannych Cinnosti a naslednosti jednotlivych kroku

h " O spoleénym cilem krizového Fizeni je zachrana Zivott
. a materlalnlch hodnot
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Ieglslatlvnl zakotvenl pravomom a zodpovednostl r|d|C|ch
pracovniktll krizového managementu a vykonnych prvku
A zachrannych systéemu
X' O rozsah mozného prenosu pravomoci a zodpovédnosti na
A podrizené
-\ U podporuje proces zkvalitnovani organizace prace sil

. aprostredkul v pribéhu zasahu
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JEDNOZNACNOST PRIKAZU A NARIZENI
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7‘?}‘“‘ gt O duraz je poloZen na obdobi feseni krlzovych jevu, kdy musi §-
.-\  pracovnici krizového managementu dostat jednoznac¢né

\ prikazy

2% U odborné fizeni podrizenych vykonnych prvkl nadfizenymi

q organy krizového managementu prostrednictvim
jednotnych prikazl a narizeni
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potreba koordlnace procesu feseni krizovych jevu e
koordinace ¢innosti v pribéhu zasahu

EI informace po rozhodovacim stromé shora dola, ale také T‘Q
MY zdola nahoru (zpetna vazba) Q
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| 4 vytvoreni funkéniho tymu na zpracovani krizovych
(havarijnich) plan

% O uéelné a komplexni organizaéni usporadani zasahovych
- jednotek
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je nutna na dosazenl cilu krizového managementu

vzhledem na lidskou individualitu, ale i na lidské moznosti,
nenl \Y kazde konkretn‘l kr|zove S|tu_aC| dodrzena_
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EI je nutna v prubehu reseni krlzovych jevu :
y U prislusnici zachrannych jednotek ji musi dodrzovat hlavne v |
o prubéhu zasahu
i U musi byt vykonnymi pracovniky krizového managementu

dodrzovana nejen ve sluzbeé, ale i behem pohotovosti
a mimo sluzbu
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v krizovém managementu ma charakter systemoveho
pristupu (jednotné metodické postupy)

zvysuje ucinnost a kvalitu zasahu a tak se podili na
shizovani skod a ztrat
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‘O v zachrannych jednotkach ma obrovsky vyznam pri
' zvysovani ucinnosti zasahu

oA a&. 0 muze mit nekolik urovni podle slozitosti organizacni
o struktury a hierarchie fizeni

EI muze mit synerglcky efekt
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EI ma relatlvnl charakter i v krizovém managementu
y O podporuje uéinnost krizového managementu
+ U nutnost dodrzovat tento princip vuci véem pracovnikum
krizového managementu, ale i vuci vSem postizenym
dusledky krizoveho jevu
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CHARAKTERISTIKA A ZAKLADNI FORMY SPRAVY

/Elje souhrnem funkci a \ /Elje vyznamne oinvﬁovéna\
mnohostrannych spolecensko-politickymi
c¢innosti, kterych cilem je aspekty, ale i aspekty
trvaly tvorivy rozvoj a socialnimi
zabezpeceni chodu véci O cilem spravnich procesu
spolecného zajmu je i vysvetlovani prijatych
Ufunkci spravy je volba rozhodnuti, motivovani a
cili, organizovani, mobilizovani lidi,
motlvace vedeni a navozovani atmosféry

\ontrola spoluprace /

] 1; ) , [ 1; I. | y
VEREJNA ¢ l{iﬁ\% r;oajﬂ"v { SOUKROMA

t
epravni vazanost nositele

spravy
-cile, které maji byt vykonem
spravy dosazeny




CHARAKTERISTIKA VEREJNE SPRAVY

O je souhrnem metod, opatreni, zplsobtl a postupu, které uvadéji do
chodu spole¢ensko-hospodarsky mechanizmus, zabezpecuiji jeho
regulaci, dodavaji mu energii, rozvojové sily a cilové zaméreni

O je velmi Uzce svazana s hospodarskou politikou a moznostmi zeme
(hospodaiskymi), pripadné regionu, bez nich nemiize existovat

na rozdil od soukromé spravy je absolutné vazana na pravni rad
subjekt soukromé spravy je pravnim radem v prevazné mire jen
negativhé omezovan a muze konat ve snaze dosahnout svuj cil

s vyuzitim postupu a kroku, které nejsou zakonem primo zakazané
organ verejné spravy muze spravovat jen prisné vymezené
skutecnosti, a to takovym zplisobem, jako je to stanovené pravnim
predpisem

prevazuje v ni zasadné prvek normativniho konani nad prvkem
osobnim

¢innost prvkil organu verejné spravy se ridi postulaty statu
(pripadné samospravy), t.j. subjektu, jménem kterého je sprava
vykonavana
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ivnosti prace systému:

Odformulovanim a dosahovanim cilu spravy
dracionalizaci funkci spravy

rozsirovanim a zkvalltnovanlm mformacnl
-zakladny

QdzvySovanim arovné rozhodovacich procesii

dstimulovanim lidi v pracovnim procesu a
- zavadenim prlmych a neprlmych motlvacnlch
nastroju o

dzlepSovanim kontrolni ¢innosti

durychlovanim procesu spravnlho konani
 jakéhokoliv druhu




